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ABSTRACT ARTICLE INFO
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this purpose, the studies on organizational cynicism in the research were Accepted: 26.10.2024
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analysis. In the study, a total of 70 articles published on organizational Article Type: Research Article

cynicism for educators teaching in educational institutions between 2017- Keywords: Organizational Cynicism,

2022 were analyzed. "Google Scholar, Dergipark, EBSCO, JSTOR" Cynicism, Educational Institutions, Turkey

databases were used in the selection of the studies. Each of the studies was
subjected to content analysis and examined in terms of the purpose,
method, year of the study, data collection tools and the results obtained.
Obtained data are explained with the help of frequency and tables.
According to the study results; considering the aims of the evaluated
studies, the majority of the articles focused on examining the relationship
between organizational cynicism and different variables. When the
methods used in the article studies were examined, it was determined that
the method that came to the fore was the quantitative research method. It
has been determined that qualitative and mixed research methods are less
preferred. Considering the years in which the studies were carried out, it
can be said that 2021 stands out as the year in which the most articles on
organizational cynicism were made. When analyzed according to the data
collection tools in the articles, it is seen that data is collected mostly with
scale/survey. It was determined that the interview form was used as the
other data collection tool. When the conclusion part of the studies was
examined, it was determined that there were more changes in
organizational cynicism and independent variables such as professional
seniority, age, school type, marital status, gender, education level and
branch variables. In the article studies on organizational cynicism, it was
seen that organizational justice, burnout and organizational silence
variables were studied more in the relationship between cynicism levels
and different variables and they were related to the concept.

Purpose

The purpose of this study is to reveal the current status of the literature by using the meta-synthesis
method in line with the article studies conducted on the subject of organizational cynicism in
educational institutions in Tiirkiye. Within the framework of this general purpose, the following
questions will be answered: In the organizational cynicism article studies conducted for educators
working in educational institutions in Turkey between 2017-2022; 1. What are the objectives
addressed? 2. What is the distribution of the studies according to the years they were conducted? 3.
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What are the methods used to achieve the research objectives? 4. What are the data collection tools
used? 5. What results have been obtained regarding organizational cynicism?

Method

The "meta-synthesis" method, which is one of the qualitative research methods, was used in the study.
This method is defined as a study used in the process of examining and interpreting the findings of
more than one study. The meta-synthesis method can be expressed as a method that obtains and
analyzes the findings of studies on the same or similar subject with quantitative or qualitative
research. Within the scope of this study, studies on the concept of organizational cynicism were
analyzed using the content analysis method and the findings were presented in tables. After a general
explanation under each table, similarities and differences in the examined studies were included in
line with the determined themes.

Findings

Within the scope of the research, 32 (46%) of the articles examined included the purpose of "examining
the relationship between cynicism and different variables". Secondly, it was observed that 30 (43%) of
the article studies had the purpose of "examining the relationship between cynicism and
organizational factors". Finally, it was determined that the remaining 8 (11%) article studies were
carried out in line with the purpose of "determining the level of cynicism".

It was determined that the year in which the most articles were examined regarding organizational
cynicism in educational institutions was 2021 with 18 (%26) articles. After 2021, 2017 was the second
year in which studies on organizational cynicism in educational institutions were conducted with 14
(%20) articles. After these two years, it was determined that 12 (%17) articles were conducted in 2019,
11 (%16) articles in 2020 and 10 (%14) articles in 2018, respectively. With 5 articles addressing the
concept of organizational cynicism regarding educators who have teaching duties in educational
institutions, 2022 is seen as the year with the least number of studies.

It has been determined that the quantitative research method is the most preferred method in the
articles conducted by researchers on organizational cynicism. It has been observed that in the studies
where this method is used, data is collected with a measurement tool and the studies are conducted in
a short period of time in order to reveal the current situation. It has been determined that the second
method adopted in the article studies is the qualitative research method. It has been determined that
the least preferred research method on organizational cynicism is the mixed research method.

65 of the articles examined used scales/questionnaires. It was determined that the least preferred data
collection tool was the interview form. In addition, since both scales/questionnaires and interview
forms were used in the context of mixed research methods, this study (A18) was included in both
categories. It was determined that cynicism levels varied according to independent variables in the
articles examined. It was determined that more changes were observed in the variables of professional
seniority, age, school type, marital status, gender, educational status and branch. In the articles on
organizational cynicism, it has been found that there is a significant relationship between cynicism
levels and different variables in the majority. However, there are also a few studies that could not find
a significant difference according to variables such as informal communication, emotional intelligence,
ethical leadership and psychological empowerment.

Discussion and Conclusion

When articles on organizational cynicism are considered according to their purposes, their purposes
generally consist of examining the relationship between cynicism and different variables. In terms of
purposes, it is seen that studies that aim to examine the organizational factors affecting cynicism are
concentrated on the second place. It has been determined that the remaining studies focus on
determining the level of cynicism. When the examined article was evaluated in terms of the method in
their studies, it was determined that the researchers mostly preferred the survey method among the
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descriptive research methods. It was observed that the least preferred research methods regarding
organizational cynicism were the qualitative research method and the mixed method. When the
articles were examined in terms of the research year, it was determined that the most studies on the
concept of organization in the context of educational institutions were carried out in 2021. In addition,
it was seen that the number of articles examined regarding the concept was 10 or more between 2017
and 2020. Accordingly, it can be said that the concept of organizational cynicism has been regularly
subject to article studies in different ways over the years. It was determined that the most commonly
used data collection tools in the articles were surveys/scales, which are among the quantitative data
collection tools. In addition, it was determined that data was collected using interview forms in a
limited number of studies. It was observed that similar data collection tools were generally used in the
examined studies. According to the results of the articles, it was determined that cynicism levels
changed according to the independent variables. It was stated that some independent variables did
not have an effect on the level of cynicism. According to the results of the articles, it was determined
that there was a significant relationship between the burnout levels of the sample groups and different
variables.
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0z MAKALE BiLGi

Bu arastirmanin amaci Orgiitsel sinizme iligkin olarak gerceklestirilmisg Makale Tarihgesi:

calismalar: meta-sentez yontemi baglaminda degerlendirmek ve egitim Alind1: 11.10.2024

kurumlarinda orglitsel sinizm konusuna incelenen calismalar {izerinden Diizeltilmis hali alind1:24.10.2024

genel bir bakis agis1 kazandirmaktir. Bu amagla arastirmada orgiitsel Kabul edildi: 26.10.2024

sinizm konusundaki calismalar “meta-analiz” yontemiyle ele alinarak Cevrimici yaymlandi:30.10.2024

icerik analizine tabi tutularak degerlendirilmistir. Arastirmada 2017-2022 Makale Tiirii:

yillar1 arasinda egitim kurumlarinda ders veren egiticilere yonelik orgiitsel Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sinizm, Sinizm,
sinizm konusunda yaymnlanmis olan toplamda 70 makale ¢alismas1 analiz Egitim Kurumlari, Tiirkiye

edilmistir. Calismalarin seciminde “Google Scholar, Dergipark, EBSCO,
JSTOR” veri tabanlarindan yararlanilmistir. Calismalarin her biri igerik
analizine tabii tutularak c¢alismanin amaci, yontemi, ¢alismanin
gercgeklestirildigi yil, veri toplama araglar1 ve elde edilen sonuclar
agisindan incelenmistir. Elde edilen veriler frekans ve tablolar yardimiyla
aciklanmustir.

Arastirma sonuglarma gore; degerlendirilen c¢alismalarin amaclarina
bakildiginda makaleleri biiyiik ¢ogunlugu Orgiitsel sinizm ve farkl
degiskenler arasindaki iliskiyi incelemeye odaklanmistir. Makale
calismalarinda kullanilan y&ntemler incelendiginde &n plana ¢ikan
yontemin nicel arastirma yontemi oldugu tespit edilmistir. Nitel ve karma
aragtirma yontemlerinin daha az tercih edildigi belirlenmistir. Calismalarin
gerceklestirildigi yillara bakildiginda orgiitsel sinizme iliskin en ¢ok
makale calismasinin yapildigi yil olarak 2021 yilimn 6n plana ciktig
sOylenebilir. Makalelerdeki veri toplama araclarina gore incelendiginde ise
biiyiik oranda olgek/anket ile veri toplandigi goriilmektedir. Diger veri
toplama araci olarak da goriisme formunun kullanildigr saptanmustir.
Calismalarin sonug boliimii incelendiginde orgiitsel sinizm ile bagimsiz
degiskenlerden mesleki kidem, yas, okul tiirii, medeni durum, cinsiyet,
egitim durumu ve brans degiskenlerinde sayica daha fazla degisimin
gozlendigi belirlenmistir. Orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan makale
calismalarinda sinizm diizeyleri ile farkli degiskenler arasindaki iliskide
orgiitsel adalet, titkenmislik ve Orgiitsel sessizlik degiskenleriyle daha
fazla calisildig1 ve kavramla iliskili olduklari goriilmiistiir.

1. Giris

Bireylerin ¢alistiklar1 kurumlarin yapilarinda son yillarda degisimlerin olmasi kisileri degisime
zorlamaktadir. Gilintimiiziin rekabet¢i is ortami bireylerden daha fazla oOzelligi kendilerinde
barindirmasini gerekli kilmaktadir. Bu durum siiregte bireylerin ¢alistiklari kurumlarina kars: bakis
acilarinda olumsuz duygu ve diisiincelerin sekillenmesinde ayrica g¢alisanlar arasinda birbirlerine
kars1 stipheci ve 6n yargili bir yaklasimin olusmasina neden olmaktadir (Akdemir, Kirmizigiil ve
Zengin, 2016). Kurumlarin/ orgiitlerin kendi icerisinde yonetsel manada ve is diizeni agisindan
olumlu bir yap1 olusturmalarinda pozitif yonlii kavramlar (giiven, liyakat vb.) etkili olurken; bunun
tam tersi yonde negatif nitelikli kavramlarin (sinizm, tiikenmislik, narsist liderlik vb.) ise bu stireci
olumsuz yonde etkileyecegi sdylenebilir.

Egitim Orgiitlerinde sikca dile getirilen bir kavram olarak Orgiitsel sinizm, bireyin calisti§1 orgiite
yonelik negatif tutumu olarak tanimlanabilir ve bu durumu ¢ogunlukla; samimiyet, adalet, diiriistliik
gibi temel beklentilerin yerine getirilmemesi sonucu ortaya cikmaktadir (Brandes vd., 1999). Orgiitsel
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sinizmin bireylerde goriilmesinin temel sebebi dogruluk ve diiriistliigiin eksikligi ve samimiyetsizlik
sonucu meydana gelen duygu ve diisiinceler oldugu belirtiimektedir (Uysal ve Yildiz, 2014).
Kavramin olumsuz bir yap1 igerdigi belirtilirken sinizmin “bir kisiye, gruba, ideolojiye veya kuruma”
karst kugsku duyulmasi, engellenme duygusu ve hayal kirikligi seklinde sonuglarla karakterize
edilebilecegi vurgulanmaktadir (Andersson, 1996). Kisilerin sinik bir sekilde diisiinmeleri sonucunda
diger bireylerin diiriist ve i¢ten olmadigina inanmakta ve diger bireylere kars1 giiven duygusu
olusturmada zorluklarla karsilasmaktadirlar (Giirel, 2022, 26). AL- Abrrow (2018) da benzer sekilde
sinizm kavraminin sosyal yasamda ve is yasaminda negatifligi ¢agristirdigini vurgulamaktadir. Bu
acidan bir kurum/orgiit igerisinde sinizm kavraminin varligi calisanlarin hem is hem de o&zel
yasamlarina olumsuz sekilde yansiyabilecegi soylenebilir.

Orgiitlerdeki/kurumlardaki kisilerin, orgiite/kuruma karsi negatif bir duygu durumu igerisinde
olmalar1 ve buna bagl olarak orgiite/kuruma kars: olumsuz bir tutum sergilemeleri orgiitsel sinizmin
incelenmesini gerektiren bir durum oldugu soylenebilir (Giirel, 2022). Bu duruma bagli olarak sinik
olan bireyler kurumlarina/orgiitlerine karsi olumsuz duygular besleyerek siipheci ve giivensiz bir
duygu durumu sergileyebilirler. Ayrica bireylerin igerisinde yer aldiklar1 kuruma/orgiite sinik bakis
agilarini destekleyen Orgiitten kaynakli durumlarda s6z konusu olabilir. Dogruluk yoniinden eksiklik
barindiran orgiitiin ahlak, diiriistliik ve adalet yoniinden kisilerin beklentilerini karsilayamamalar1 da
bu stirecte etkili olmaktadir (Tayfun ve Catir, 2014). Bireyler, calistiklar1 kurumlara iliskin olarak bu
degerlerin gerektigi sekilde yerine getirilemedigini anladiklari noktada psikolojik manada
kurumlarina, yoneticilerine, kurum igerisindeki diger bireylere karsi negatif yonde sinik tutum ve
diistinceler igerisinde bulunabilecekleri diisiiniilebilir. Okullar da egitim Orgiitleri olarak benzer
risklerle karsi karsiya kalmaktadirlar. Basta 6gretmenler olmak iizere okul paydaslar1 kurumlarina
karsi bir takim sinizm duygular1 gelistirebilmektedirler. Bu durumun okul isleyisinde bir takim
olumsuzluklara sebep olabilecegi diisiiniildiigiinde egitim alanindaki Orgiitsel yapilar olarak
okullardaki sinizm durumlarini incelemenin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Bireylerin orgiitsel sinizm konusunda gerek calistiklar1 kuruma gerekse calisma arkadaslarina kars:
olumsuz duygu ve diisiincelere sahip olmalarinin bir¢ok agidan sorunlara yol actig1 sdylenebilir. Pelit
ve Pelit (2014), orgiitsel sinizmin yogun bir sekilde hissedildiginde ve bu siiregte gerekli olan 6nlemler
alinmadiginda bireyler ve kurumlar/orgiitler agisindan biiyiik yikimlarin yasanmasina yol agacagin
belirtmektedirler. Sinizm bireysel ve oOrgiitsel sonuglar dogurmaktadir (Giin, 2015; Kalagan, 2009;
Kaya, 2020; Pelit ve Aydugan, 2011). Orgiitsel sinizmin bireysel sonuglar1 arasinda alkol ve sigara
kullaniminin baslamasi ya da kullanimda artis, kilo alma, gesitli saglik sorunlarnin yasanmasi,
depresyon, uykusuzluk, endise, 6fke ve duygusal ¢Okiintii gibi durumlar go6zlenebilmektedir
(Brandes, 1997; Brandes & Dan, 2006; Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998; Eaton, 2000; Kalagan, 2009;
Pelit ve Aydugan, 2011). Orgiitsel sinizmin 6rgiit baglaminda 6rgiite baglhlikta azalma, motivasyon
diistikliigi, itaatsizlik, ise devamsizlikta goriilen artis, titkkenmislik yasama, isten ayrilma isteginde
artis gibi sonuclar dogurdugu belirtilmektedir (James, 2005; Kalagan, 2009; Kaya, 2020). Orgiitsel
sinizmin ortaya ¢ikardigi sonuglar hem bireysel hem de oOrgiitsel baglamda verimlilik, is birlikli
calisma, kuruma olumlu yonde baghlik hissetme, iiretkenlik gibi konularda sorunlar ortaya ¢ikarma
olasiiginin yiiksek oldugu soylenebilir. Bu agidan orgiitsel sinizmin irdelenerek orgiit ve bireyler
baglaminda olumsuz sonuglarinin yasanmadan onlenmesi noktasinda gerekli ¢alismalarin yapilamasi
gerektigi diisiiniilebilir. Bu ¢alismada da alanyazinda &rgiitsel sinizm konusunu ele alan ¢aligmalar
incelenerek kavrama iligkin bir bakis agis1 olusturulmaya calisilmistir.

1.1. Arastirmanmin Amaci

Bu arastirmanin amaci; Tiirkiye'deki egitim kurumlarinda orgiitsel sinizm konusuyla ilgili olarak
gerceklestirilmis olan makale calismalari dogrultusunda meta-sentez yontemini kullanarak
alanyazindaki mevcut durumu ortaya koymaktir. Bu genel amag cercevesinde asagida yer verilen
sorulara yanit aranacaktir:
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Tiirkiye’de 2017-2022 yillar1 arasinda egitim kurumlarinda gorev yapan egiticilere yonelik olarak
yapilmis Orgiitsel sinizm makale ¢alismalarinda;

1. Ele alinan amaglar nelerdir?
2. Calismalarin gergeklestirildigi yillara gore dagilimi nedir?
3. Arastirma amaglarina ulagmak i¢in kullanilan yontemler nelerdir?
4. Kullanilan veri toplama araglar1 nelerdir?
5. Orgiitsel sinizm konusunda hangi sonuglar elde edilmistir?
1.2. Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de gerceklestirilmis olan orgiitsel sinizme iliskin ¢alismalar incelendiginde genel manada
benzer problemlerin ele alindigi ¢alismalarin sayica fazla oldugu goriilmektedir. Arastirmalarin
yapisina bagl olarak cesitli bulgulara ulagilmistir. Orgiitsel sinizm kavramina iligkin olarak alanda
gerceklestirilmis olan ¢alismalarin sonuglarinin irdelenmesi, kavrama iliskin olarak arastirmacilarda
bir bakis agisi edinilmesini saglarken kavrama dair farkli anlayislarin gelismesine de katkida
bulunabilecegi sOylenebilir. Ayrica ¢alisma baglaminda ele alinan 70 ¢alismanin igerigine iliskin
olarak arastirmacilar orgiitsel sinizm kavraminin {iilkemizde hangi baglamda ele alindigim
gorebilecekler ve kendi ¢alismalarini planlarken belirli bir bakis edinerek daha kapsamh bir ¢alisma
gerceklestirebileceklerdir. Sonug olarak kavrama dair yapilmis ¢alismalara iliskin belirli bir bakis agis1
edinen arastirmacilarin bu ¢alismayla birlikte tekrara diismeden farkli yonlerden kavrami ele alan
calismalar ortaya koyabilecekleri diisiiniilebilir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan “meta-sentez” yontemi kullanilmistir. Bu
yontem birden fazla ¢alismanin bulgularinin incelenmesi ve yorumlanmasi siirecinde kullanilan bir
calisma olarak belirtilmektedir (Finfgeld, 2003, 894). Meta-sentez yontemi nicel ya da nitel arastirmalar
ile ayn1 ya da benzer konudaki ¢alisma bulgularini elde ederek analiz eden bir yontem olarak ifade
edilebilir.

2.2. Arastirmanin Kapsami ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada Tiirkiye’de calisma gergeklestiren arastirmacilar tarafindan egitim kurumlarinda ders
veren egitimcilere (0gretmen, 6gretim iiyesi, 6gretim gorevlisi vb.) yonelik olarak 2017-2022 yillar1
arasinda gerceklestirilen toplam 70 makale ¢alismasini kapsamaktadir.

Arastirma kapsaminda calismalar belirlenirken amagsal 6rnekleme yontemlerinden biri olan Olgiit
ornekleme yontemine gore tespit edilmistir. Calismada Olgiitler; Tiirkiye’de gergeklestirilen makale
calismasi olmasi, 6rneklemin Tiirkiye sinirlar icerisinde olmasi, Tiirkce olarak yayinlanmis olmasi ve
egitim kurumlarinda ders veren egitimcilere (6gretmen, 6gretim iiyesi, 6gretim gorevlisi vb.) yonelik
olmasi, makalelerin orgiitsel sinizm kavramini icermesi, ¢alismanin yonteminin agik¢a ifade edilmesi
olarak belirlenmistir.

Verilerin toplanmasinda “orgiitsel sinizm, sinizm, Tiirkiye” anahtar kelimeler baglaminda Dergipark,
Google Akademik tarama merkezi, ERIC-EBSCO, ]JSTOR veri tabanlarinda gelismis arama
dogrultusunda inceleme yapilarak ilgili calismalara ulasilmistir. Incelenen her bir ¢alisma A1, A2, A3
..... A70 seklinde kodlanmuistir.

2.3. Verilerin Analizi

Bu calisma kapsaminda Orgiitsel sinizm kavramui iizerine yapilan ¢alismalar igerik analiz yontemiyle
analiz edilmis ve elde edilen bulgular tablolar halinde sunulmustur. Olusturulan her bir tablonun
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altinda genel bir aciklamadan sonra incelenen calismalardaki benzerlik ve farkliliklara da belirlenen
temalar dogrultusunda yer verilmistir.

3. Bulgular
3.1. Incelenen Makalelerin Amaglarina iliskin Bulgular

Makalelerin amaglarina iligskin tablo ve agiklamalara asagida yer verilmistir.

Tablo 1. Incelenen Calismalarin Amaglarina iliskin Veriler

Amaglar Caligsmalar f %
Sinizm diizeyinin belirlenmesi A9, A11, A24, A45, A47, A58, A60, A70 8 11
Sinizm ve farkl degiskenler A2, A3, A12, A16, A19, A20, A23, A25, A27,
arasindaki iliskinin A29, A31, A32, A34, A35, A36, A38, A39, A42, 3 16
incelenmesi Ad4, A48, A49, A52, A54, A56, A57, A59, A61,
A62, A63, A65, A66, A68
Sinizm ve Orglitsel faktorler Al, A4, A5, A6, A7, A8, A10, A13, A14, A15,
arasindaki iliskinin Al17, A18, A21, A22, A26, A28, A30, A33, A37, 30 13
incelenmesi A40, Adl, A43, Ad6, A50, A51, A53, A55, Ab4,
A67, A69

Tablo 1’ de goriildiigii gibi incelenen makale ¢alismalariin 32’si (%46) “sinizm ve farkli degiskenler
arasindaki iligkinin incelenmesi” amacini icermektedir. Ikinci olarak makale ¢alismalarindan 30’unun
(%43) “sinizm ve Orgiitsel faktorler arasindaki iliskinin incelenmesi” amacini tasidigr goriilmektedir.
Son olarak da geriye kalan 8 (%11) makale calismasinin “sinizm diizeyinin belirlenmesi” amaci
dogrultusunda gerceklestirildigi belirlenmistir.

3.2. Incelenen Makalelerin Gergeklestirildigi Yillara iligkin Bulgular

Makalelerin gerceklestirildigi yillara iliskin tablo ve agiklamalara yer verilmistir.

Tablo 2. Incelenen Calismalarin Gergeklestirildigi Yillara iligkin Veriler

Calismanin Yili Calismalar f %

2017 A9, All, A12, A13, A24, A26, A32, A34, A58, A61, A62, 14 20
A64, A66, A69

2018 A10, Al6, A21, A22, A29, A52, A53, A56, A57, A67 10 14

2019 A2, A3, A8, A18, A19, A30, A33, A35, A42, A54, A55, 12 17
A65

2020 Al, A5, A7, A14, A17, A23, A25, A36, A39, A48, A70 11 16

2021 A4, A6, A15, A27, A31, A37, A38, A40, A4l, A43, A45, 18 26
Ad6, A47, A49, A51, A60, A63, A68

2022 A20, A28, A44, A50, A59 5 7

Tablo 2’'ye gore egitim kurumlarinda gergeklestirilmis Orgiitsel sinizme iliskin incelenen makale
calismalariin en ¢ok gergeklestigi yilin 18 (%26) makale ile 2021 yili oldugu belirlenmistir. 2021
yilindan sonra 14 (%20) makale ile 2017 yil1 ikinci olarak egitim kurumlarinda orgiitsel sinizme iliskin
calismalarin yapildigr yil oldugu goriilmektedir. Bu iki yildan sonrasinda sirasiyla 2019 yilinda 12
(%17) makale, 2020 yilinda 11 (%16) makale ve 2018 yilinda da 10 (%14) makale calismasinin
gerceklestirildigi belirlenmistir. Egitim kurumlarinda ders gorevi bulunan egitimcilere iliskin olarak
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orgiitsel sinizm kavraminin ele alindig1 5 makale c¢alismasi ile 2022 yili en az ¢alismanin oldugu yil
olarak goriilmektedir.

3.3. Incelenen Makalelerin Yontemlerine Iliskin Bulgular
Makalelerde kullanilan yontemlere iliskin tablo ve agiklamalara yer verilmistir.

Tablo 3. Incelenen Calismalarin Yontemlerine Iliskin Veriler

Aragtirma Yontemi Calismalar f %
Nicel ﬂigkisel arastirma Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9,
yontemi A10, Al1, A12, A13, Al4, Al5, Al17,

A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25,

A26, A27, A28, A29, A30, A31, A32,
A33, A34, A35, A36, A37, A38, A39, 64 92

A40, Ad1, A42, A43, Ad4, A46, A48,

A49, A50, A51, A52, A53, A54, A55,

Ab6, A57, A58, A61, A62, A63, Ab4,

A65, A66, A67, A68, A69, A70

Nitel Gortigme Al6, A45, A47, A59, A60
Karma A18 1 1

Tablo 3’te goriildiigii gibi arastirmacilar tarafindan orgiitsel sinizme iliskin olarak gerceklestirilmis
olan makale calismalarinda en c¢ok nicel arastirma yontemi tercih ettikleri tespit edilmistir. Bu
yontemin kullanildig1 calismalarda 6l¢gme araci ile verilerin toplandigl ve calismalarin kisa siireli
olarak yiriitiillerek mevcut durumun ortaya konulmaya c¢alisildigr goriilmiistiir. Makale
calismalarinda ikinci olarak benimsenen yOntemin nitel arastirma yontemi oldugu belirlenmistir.
Orgﬁtsel sinizm ile ilgili olarak en az tercih edilen arastirma yontemini ise karma arastirma yontemi
oldugu tespit edilmistir.

3.4. Incelenen Makalelerde Kullanilan Veri Toplama Araglarina Iligkin Bulgular
Makalelerin veri toplama araglarina iliskin tablo ve agiklamalara asagida yer verilmistir.

Tablo 4. Incelenen Calismalarin Veri Toplama Araglarina Iliskin Veriler

Veri Toplama Araglan Calismalar f %

Olcek/ Anket A1, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All,
A12, A13, Al4, A15, A17, A18, A19, A20, A21,
A22, A23, A24, A25, A26, A27, A28, A29, A30,
A31, A32, A33, A34, A35, A36, A37, A38, A39, 665 692
A40, Adl, A42, Ad3, Add, Ad6, A48, A49, A50,
A51, A52, A53, A54, A55, A56, A57, A58, A61,
A62, A63, Ab4, A65, A66, A67, A68, A69, A70

Goriisme Formu Al6, A45, A47, A59, A60, A18 6 8

Tablo 4’ de goriildiigii gibi incelenen makale ¢alismalarindan 65’inde 6lgek/anket kullanilmistir. Olgek
ve anketlerin ayni baslik altinda toplanmasinin nedeni incelenen calismalarin bir¢ogunda iki
kavramin birbirleri yerine kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. En az tercih edilen veri toplama
aracinin goriisme formu oldugu belirlenmistir. Ayrica karma arastirma yontemi baglaminda hem
Olcek/anket hem de goriisme formu kullanildig1 icin bu galisma (A18) iki kategoriye de dahil
edilmistir.

3.5. Incelenen Makalelerde Elde Edilen Sonuglara liskin Bulgular

Sonuglara iligkin tablo ve agiklamalara yer verilmistir.

47



Uluslararasi Egitim ve Bilim Arastirmalari Dergisi, 2024, 1(1), 40-54

Tablo 5. incelenen Calismalarin Sonuglarinda Bagimsiz Degiskenlere Iliskin Veriler

Sonuglar Bagimsiz Degiskenler Caligsmalar

Cinsiyet A2, A15, A18, A48, A65

Egitim durumu A6, A18, A35, A66

Mesleki Kidem A7, A11, A18, A27, A34, A43, Ad6, A48, A49,A70

Bransg A2, A43, Ad6, A48

Yas Al1l, A18, A27, A33, Ad6, A48, A49, A55, A70

Okul tiirii A8, A9, A18, A39, A42, A43, A48, A53, A65

Medeni durum A8, A32, A34, A58, A66, A70

Sinizm Calisma durumu (kadrolu, A35, A48
diizeyleri ticretli, sozlesmeli)

bagimsiz Unvan A32, A55

degiskene gore oyl biiyiikliigii A33

degigmistir. Caligilan sektor (kamu-0zel) A48, A60

Egitime katilma durumu A48

Ogretmen say1st A65

Gelir diizeyi A70

Cinsiyet Al, A3, A6, A8, A9, A10, A17, A20, A27, A32,

A33, A34, A38, A40, A42, A44, A53, A55, A5S,

A66, A70

Egitim durumu A1, A2, A15, A48, A70

Mesleki kidem Al, A8, A9, A15, A20, A33, A35, A38, A42, Ad4,

A53, A65

Sinizm Brans A9, A10, A18, A20, A27, A44, A53

diizeyleri Yas A3, A8, A9, A20, A35, A53

bagmsiz Oyl tiirii Al, A10, A15, A35, A40, Ad4, A49

degiskene gore 1 qoni durum A3, A9, A15, A18, A20, A27, Add, A53
degismemistir. »

Mezun olunan fakiilte A6, A49

Kurumundaki gorev siiresi A15, A18, A38, A65

Sinif mevcudu A35

Unvan A49, A53, A70

Caligilan yer (il, ilge vb.) A53

Calisma durumu (kadroly, A55

tcretli, sozlesmeli)

Tablo 5 de goriildiigii gibi incelenen makale calismalarinda sinizm diizeyleri bagimsiz degiskenlere
gore degistigi tespit edilmistir. Bu degiskenlerden mesleki kidem, yas, okul tiirii, medeni durum,
cinsiyet, egitim durumu ve brans degiskenlerinde sayica daha fazla degisimin gozlendigi
belirlenmistir. Bunun yani sira sinizm diizeyinin {izerinde etkili oldugu belirlenen diger degiskenler
ise calisma durumu (kadrolu, iicretli, s6zlesmeli), unvan, calisilan sektor (kamu- 6zel), egitime katilma
durumu, 6gretmen sayisi ve gelir diizeyi olarak goriilmektedir. Incelenen makale calismalarina
yonelik bir diger sonuca gore de cinsiyet degiskeni basta olmak iizere mesleki kidem, medeni durum,
brans, okul tiirii, yas, unvan ve egitim durumu degiskenlerinin sinizm diizeyi tizerinde etkili olmadig1
tespit edilmistir. Ayrica mezun olunan fakiilte, kurumundaki gorev siiresi, stnif mevcudu, ¢alisilan
yer (il, ilge vb.) ve calisma durumu (kadrolu, {icretli, sozlesmeli) degiskenlerinin sinizm diizeyi
tizerinde etkili olmadiginin belirlendigi calismalarin da mevcut oldugu belirlenmistir.
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3.6. Incelenen Makale Sonuclarinda Orgﬁtsel Sinizm ve Farkli Degiskenlerin Iliski Durumuna Yonelik
Veriler

Orgiitsel sinizm ile farkli degiskenler arasindaki iligkiyi inceleyen arastirma sonuglari asagida yer
almaktadir (Tablo 6).

Tablo 6. Incelenen Calismalarin Sonuglarinda Farkli Degiskenlere Iligkin Veriler

Sonuglar Caligsmalar
A2 (Isbirlikli yonetim tarz1), A4 (Orgiitsel politika)
A5 (Orgiitsel sessizlik, orgiitsel yalmizlik ve drgiitsel yabancilasma),
A6, A10 (Orgiitsel sessizlik), A7 (Makamsal gii¢ kaynaklari)
A8 (Orgiitsel mutluluk), A12 (Performans algisi)
A13, A18, A26, A43, A55, A67, A69 (Orgﬁtsel adalet)
A14 (Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik)
A16 (Liderlik tarz1), A17 (Orgiitsel demokrasi), A49 (Psikolojik sermaye)

Sinizm diizeyleri ile A19 (Karar verme siirecine katilim), A20 (Okul seffaflik diizeyi)
farkli  degiskenler A21 (Mobbing ve drgiitsel vatandaslik), A22 (Orgiitsel vatandasglik ve ig
arasinda iligki performanslari)
vardir. A23 (A tipi kisilik 6zellikleri ve titkenmislik), A25 (Otantik liderlik)

A28 (Orgiitsel 6zdeglesme ve bilgi ugurma davranist)

A29 (Yaprsal giiglendirme algisi), A30 (Orgiitsel giiven)

A31 (Duygusal ve sosyal yalnizlik, tiikenmislik), A33 (Orgiitsel baghlik)
A34, A35, A48 (Tiikenmislik), A36 (Lider-iiye etkilesimi)

A37 (Orgiitsel maneviyat ve drgiitsel baglilik)

A39 (Farkliliklar1 yonetme becerisi), A40 (Orgiitsel ikiyiizliiliik)

A41 (Orgiitsel 6zdeslesme), A42, A62 (Liderlik stilleri), A44 (Yonetsel
kindarlik)

A45 (Yabancilasma, is doyumu, drgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik)
A46 (Orgiitsel sinerji), A50 (Orgiitsel gurur, duygusal titkkenmislik, kurumsal
itibar)

A53 (Orgiitsel destek), A54 (fletisim becerileri), A56 (Is doyumu)

A57 (Akademik iyimserlik), A59 (Is yeri nezaketsizligi ve titkenmislik)
A61 (Etik iklim), A63 (Hizmetkar liderlik)

A64 (Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik), A66 (Paylasilan liderlik)

A66, A68 (Psikolojik sdzlesme ihlali)

Sinizm diizeyleri ile A3 (Informal iletisim)
farkli  degiskenler A27 (Duygusal zeka)
arasimnda iligki A38 (Etik liderlik)
yoktur. A52 (Psikolojik gii¢glendirme)

Tablo 6'da goriildiigii gibi orgiitsel sinizm ile ilgili yapilan makale ¢alismalarinda sinizm diizeyleri ile
farkli degiskenler arasinda anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bu degiskenler; isbirlikli
yonetim tarzi, Orgiitsel politika, Orglitsel sessizlik, oOrgiitsel yalnizlik, Orgiitsel yabancilasma,
makamsal gii¢ kaynaklari, orgiitsel mutluluk, performans algisi, 6rgiitsel adalet, orgiitsel demokrasi,
orgiitsel baglilik, liderlik tarzi, psikolojik sermaye, karar verme siirecine katilim, okul seffaflik diizeyi,
mobbing, orgiitsel vatandaslik, is performanslari, A tipi kisilik 6zellikleri, tiikenmislik, otantik liderlik,
orgiitsel 6zdeslesme, bilgi ugurma davranigi, yapisal giiclendirme algisi, orgiitsel giiven, duygusal ve
sosyal yalnizlik, orgiitsel bagllik, lider-iiye etkilesimi, orgiitsel maneviyat, farkliliklar1 yonetme
becerisi, orgiitsel ikiytizliiliik, liderlik stilleri, yonetsel kindarlik, is doyumu, orgiitsel sinerji, orgiitsel
gurur, kurumsal itibar, orgiitsel destek, iletisim becerileri, akademik iyimserlik, is yeri nezaketsizligi,
etik iklim, hizmetkar liderlik, paylasilan liderlik ve psikolojik sozlesme ihlali oldugu goriilmiistiir.
Yine gerceklestirilen bazi makale calismalarinda da sinizm diizeyi ile farkli degiskenler arasinda
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anlamli bir iliskinin olmadig1 belirlenmistir. Bu degiskenlerin ise; informal iletisim, duygusal zeka,
etik liderlik ve psikolojik giiclendirme oldugu tespit edilmistir.

4. Sonug, Tartisma Ve Oneriler

Bu boliimde Tiirkiye’de 2017- 2022 yillar1 arasinda egitim kurumlarinda egitim veren egiticilere
yonelik olarak orgiitsel sinizm konusu iizerine gerceklestirilen makale arastirmalarindan elde edilen
sonuglar ve tartisma kismina yer verilmistir.

Orgiitsel sinizm konusundaki makaleler amaglarina gore ele alindiginda amaglar1 genellikle sinizm ve
farkli degiskenler arasindaki iligkinin incelenmesi olusturmaktadir. Bu degiskenlerde; cinsiyet,
mesleki kidem, yas, okul tiirti medeni durum degiskenlerinin 6n plana ¢iktig1 soylenebilir. Amaglara
yonelik olarak ikinci sirada sinizme etki eden OoOrgiitsel faktorlerin incelenmesini amaglayan
calismalara yogunlasildigr goriilmektedir. Geriye kalan c¢alismalarin ise sinizm diizeyinin
belirlenmesine odaklandig1 belirlenmistir. Yapilan arastirmalarin amaclar1 incelendiginde; sinizm
diizeyinin belirlenmesi, sinizm ve farkli degiskenler arasindaki iliskinin incelenmesi ile sinizm ve
orgiitsel faktorler arasindaki iliskinin incelenmesi konularinin ele alindig: tespit edilmistir. Kavrama
iliskin olarak gerceklestirilen makale ¢alismalarinda sinizm diizeyinin tespitinin yapilmasina ragmen
sinizmin ortaya ¢ikmadan 6nlenmesine yonelik Oneriler, sinizmin ortadan kaldirilmasina dair ya da
sinizm diizeyinin diisiiriilmesine yonelik amagclarin ele alinmamasinin ¢alismalara yonelik bir eksiklik
oldugu soylenebilir.

Arastirmalar yontem agisindan degerlendirildiginde, arastirmacilarin en ¢ok betimsel arastirma
yontemlerinden tarama yontemini tercih ettigi belirlenmistir. Tarama yonteminin kullanildig:
calismalarin biiyiik ¢ogunlugunda Ol¢me araci ile verilerin toplandigl ve calismalarin kisa siire
icerisinde gerceklestirilerek mevcut durumun belirlenmeye calisildig1 saptanmistir. Orgiitsel sinizm
ile ilgili olarak en az tercih edilen arastirma yontemlerinin nitel aragtirma yontemi ve karma yontem
oldugu goriilmektedir. Akar (2018) egitim oOrgiitlerinde yapilan orgiitsel sinizm g¢alismalarini igerik
analiziyle inceledigi makale calismasinda da genel manada kavrama iliskin olarak nicel yontemi
kullanan c¢alismalarin 6n plana ¢iktigini ancak nitel ve karma yontemin ise ¢ok az kullanildiginm
belirlemistir. Siirece dayali deneysel yontemlerin kavram baglaminda galismalarda kullanilmadig:
ortaya ¢ikmaktadir. Buna bagli olarak da makale ¢alismalarinda benzer arastirma yontemlerinin tercih
edildigi bunun da sinizm kavramina iliskin olarak farkli bakis agilar1 sunulmasinda bir siurliliga yol
actig1 sOylenebilir. Kullanilan yontemlere gore incelenen calismalardan hareketle farkli nitelikte
yontem ve Olgeklerin kullanilmasi hem sinizmin Olgiilmesinde hem de farkli 6l¢gme araglarmmin
gelistirilmesinde ya da Tiirkce’ye uyarlanmasinda yararli olabilecektir. Ayrica siirece dayali deneysel
yontemler (sinizm ve tiikenmislige yonelik seminerler, hizmetici egitim faaliyetleri, sosyal etkinlikler
gibi) ile sinizmin azaltilmasina veya ortadan kaldirilmasina yonelik yontem ve uygulamalar ile sinizm
kavraminin siireg igerisinde incelenmesine olanak saglanabilir.

Makale calismalar1 gergeklestirildikleri yillar agisindan incelendiginde orgiitsel kavramina iligskin
olarak egitim kurumlar: baglaminda en ¢ok calismanin 2021 yilinda gergeklestirildigi belirlenmistir.
Ayrica kavrama iligkin olarak incelenen makale ¢alismalarinin 2017-2020 yillar: arasinda da yapilan
calismalarin 10 ve tizerinde oldugu goriilmiistiir. Buna bagli olarak orgiitsel sinizm kavraminin yillar
icerisinde farkli sekillerde diizenli olarak makale ¢alismalarina konu edildigi sdylenebilir. Avel ve
Bilmez (2021) de kavrama iliskin olarak gerceklestirdikleri arastirmada inceledikleri ¢alismalarin
biiyiik ¢ogunlugunun 2018-2019 yillar1 arasinda gergeklestigini ifade etmislerdir. Bu ¢alisma 6zelinde
2022 yilinda en az makale calismas: gerceklestigi belirlenirken bu durumun aragtirma baglaminda
belirlenen kriterlerin sinirlandirmasiyla ortaya c¢ikmis olabilecegi diisiiniilebilir. Genel manada
orgiitsel sinizm kavraminin egitim kurumlarinda ders gorevi olan (6gretmen, 6gretim iiyesi vb.)
kisilere iligkin olarak yil baglaminda diizenli olarak calisildign goriilmiigtiir. Ozellikle egitim
kurumlarinda gorev yapan kisilerin kurumlarina kars: olumsuz tutum ve algt igerisinde olmalarinin
egitim-Ogretim siirecinden beklenilen c¢iktilarin saglanmasinda engel teskil edebilir. Bu bakimdan
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orgiitsel sinizm kavrami calisilarak bireylerin kurumlarina kars: sinik diisiinceleri olusmadan kurum
baglaminda onleyici tedbirler alinabilir.

Arastirmalarda veri toplama araci olarak en ¢ok nicel veri toplama araglarindan anket/l¢eklerin veri
toplama araci olarak kullanildig: belirlenmistir. Bunun yarn sira sinirli sayidaki ¢calismada da goriisme
formu kullanilarak verilerin toplandig1 saptanmustir. Incelenen calismalarda genellikle benzer veri
toplama araglarinin kullanildig1 gériilmiistiir. Bu arastirmanin bulgulariyla benzer sekilde Akar (2018)
da gerceklestirdigi calismada Orgiitsel sinizm c¢alismalarinda %97 oraninda 6lcek/anket ydnteminin
kullanildigini vurgulamistir. Bu baglamda farkli veri toplama araglar1 kullanilarak farkli yonlerden
sinizm kavramina iliskin Olglimler elde edilerek veri zenginligi saglanirken kavrama iliskin farkl
bakis agilar1 ortaya konulabilir. Bu durumun yan sira dérneklem gruplarina uygulanan veri toplama
araglarinda ¢ogunlukla ortaya ¢ikan ve bireylerin algilariyla iliskili olarak gozlemlenen yiikleme
karmasikligi, kisisel yanlilik gibi olumsuz sonuglar1 ortadan kaldirmaya yonelik nesnel veri toplama
araclar1 gelistirilebilir. Buna bagli olarak gozlem ve deneye dayali Ol¢me araglar1 gelistirilip
kullanilarak bu 6l¢gme araglarindan elde edilen verilerin yorumlanmasi ile sinizm kavramina iliskin
sonuglara ulasilmasi gerekliligi goriilmektedir.

Aragtirma sonuglarina gore sinizm diizeylerinin bagimsiz degiskenlere gore degistigi tespit edilmistir.
Bu degiskenler makalelerde ele alinma yogunluklarina gore sirasiyla; mesleki kidem, yas, okul tiirii,
medeni durum, cinsiyet, egitim durumu ve brans olarak siralanmaktadir. Incelenen makale
calismalarina yonelik bir diger sonuca gore de bazi bagimsiz degiskenlerin sinizm diizeyi iizerinde
etkili olmadig: belirtilmistir. Calismalarda niceliksel olarak ele alinma yogunluklarina gore bu
bagimsiz degiskenlerde; cinsiyet, mesleki kidem, medeni durum, brans, okul tiirii ve yas olarak
siralanmaktadir. Celik ve Akar'in (2019) egitim kurumlarindaki Orgiitsel sinizmi meta-analiz
baglaminda inceledikleri ¢alismada da bu calismanin bulgulariyla paralel olarak orgiitsel sinizmin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bicimde farklilasmadig: belirlenmistir.

Arasgtirma sonuglarina gore 6rneklem gruplarinin tiikenmislik diizeyleri ile farkli degiskenler arasinda
anlamli bir iliskinin oldugu saptanmistir. Bu degiskenler; isbirlikli yonetim tarzi, orgiitsel politika,
orgiitsel sessizlik, orgiitsel yalmizlik, Orglitsel yabancilasma, makamsal gii¢ kaynaklari, Orgiitsel
mutluluk, performans algisi, Orgiitsel adalet, orgiitsel demokrasi, Orgiitsel baglilik, liderlik tarzi,
psikolojik sermaye, karar verme siirecine katilim, okul seffaflik diizeyi, mobbing, 6rgiitsel vatandaslik,
is performanslari, A tipi kisilik 6zellikleri, tiikenmislik, otantik liderlik, orgiitsel 6zdeslesme, bilgi
ucurma davrarusi, yapisal giiglendirme algisi, orgiitsel giiven, duygusal ve sosyal yalnizlik, orgiitsel
baglilik, lider-iiye etkilesimi, orgiitsel maneviyat, farkliliklar1 yonetme becerisi, orgiitsel ikiyiizliiliik,
liderlik stilleri, yonetsel kindarlik, is doyumu, Orgiitsel sinerji, orgiitsel gurur, kurumsal itibar,
Orgiitsel destek, iletisim becerileri, akademik iyimserlik, is yeri nezaketsizligi, etik iklim, hizmetkar
liderlik, paylasilan liderlik ve psikolojik soézlesme ihlali oldugu goriilmiistiir. Dagyar ve Kasalak
(2018), orgiitsel sinizme iliskin olarak gerceklestirdikleri meta-analiz ¢alismasinda bu arastirmanin
sonuglariyla tutarli bir sekilde orgiitsel adalet, Orgiitsel destek, orgiitsel giiven, ise yabancilasma,
orgiitsel baglilik, is-yasam doyumu, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel vatandaslik kavramlar ile “Orgiitsel
sinizm ararsinda anlamli bir iliskinin var oldugunu saptamislardir. C)rgijtsel sinizm ile “Orgiitsel
politika, orgiitsel sessizlik, orgiitsel yalmizlik, rgiitsel yabancilasma, psikolojik s6zlesme ihlali ve isten
ayrilma niyeti” arasinda pozitif yonli bir iliskinin varlig1 gosteren calismalar literatiirde mevcuttur
(Culha ve Kaya, 2021; Gezeroglu ve Kiilekgi-Akyavuz, 2021; Giiltekin, Paksoy ve Ozbezek, 2021;
Kayaalp ve Ozdemir, 2020; Tarakci ve Akin, 2017). Buna bagli olarak sinizmle dogru orantili olarak
gelisim gosteren bu kavramlarin sinizm ile olan iliskisinin sebep ve sonuglariyla ortaya konulmasi
egitim kurumlarinda negatif etki olusturabilecek degiskenlerin azaltilmasinda olumlu katki sunacag:
sOylenebilir. Yine bu calisma baglaminda incelenen makale c¢aligmalarinda orgiitsel sinizm ile
“Orglitsel adalet, Orgiitsel giiven, Orgiitsel 6zdeslesme ve psikolojik sermaye” kavramlari arasinda
negatif yonlii iligkilerin oldugu belirlenmistir (Demir, 2021; Samdan ve Atanur- Baskan, 2019, Uyar ve
Zafer-Gilinesg, 2019; Yalgin, 2021; Yilmaz ve Yildirim, 2021). Sinizm ile aralarinda ters orantinin var
oldugu bu kavramlarin egitim kurumlarinda pozitif yonde tesis edilmesi icin gerekli 6nlemlerin neler
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oldugu net bir sekilde belirlenebilirse sinizmin olumsuz etkilerinin en minimum diizeyde yasanacag1
sOylenebilir. Bu durumun haricinde incelenen makale ¢alismalarinin bazilarinda farkli degiskenlere
iliskin olarak anlamli bir iliskinin olmadig1 belirlenmistir. Bu degiskenler ise; informal iletisim,
duygusal zeka, etik liderlik ve psikolojik gii¢lendirme oldugu goriilmektedir. Yapilan calismalarin
daha ok nitel ve nicel yontemlerle desenlendigi goriilmektedir. Orgiitsel sinizm konusunda
arastirmacilara deneysel ve boylamsal ¢alismalar yapmalar: 6nerilebilir.

Makale Bilgi Formu
Yazarin Katkilari 1. Yazar %55 ve 2. Yazar %45 katki sunmustur.
Cikar Catismasi Bildirimi Yazar tarafindan potansiyel ¢ikar ¢atismasi bildirilmemistir.
Destek/Destekleyen Bu arastirma icin herhangi bir kamu kurulusundan, 6zel veya kar
Kurulusglar amaci giitmeyen sektorlerden hibe alinmamugtir.
Etik Onay ve Katilimc1 “Egitim Kurumlarindaki Orgiitsel Sinizm Konulu Makalelerin
Rizasi Incelenmesi” baglikli galisma etik kurul onay1 gerektirmemektedir.

Yazim siirecinde bilimsel, etik ve alinti kurallarina uyuldugu,
toplanan veriler {izerinde herhangi bir tahrifat yapilmadig1 yazar
tarafindan beyan edilmistir.
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